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Tu opinion cuenta!
Invitacidn a participar en una consulta de la Comisién Europea sobre Iniciativa de Crowdsourcing en
Universidades-Empresas

El Proyecto UC CROWD

Esta encuesta tiene como finalidad, el apoyo de un proyecto de la Unién Europea - Crowdsourcing
Universidades-Empresas (UC-CROWD) y tiene como objetivo fortalecer los vinculos entre empresas,
centros de investigacidn e instituciones de educacion superior (IES) a través de una plataforma de
crowdsourcing, de forma a corresponder las necesidades de las empresas con innovadoras soluciones
académicas. Estos nuevos métodos de educacién y aprendizaje permitiran fortalecer la transferencia de
conocimientos entre la universidad y la industria.

Definimos crowdsourcing como un tipo de actividad participativa online, donde un individuo o una
institucion propone un problema o un desafio, a través de una invitacion abierta a un grupo de
individuos de conocimientos, heterogeneidad y numero diversificados. A través de la plataforma de
crowdsourcing, somos capaces de involucrar un gran nuimero de personas de diversas areas del
conocimiento, en el desarrollo de soluciones creativas para los problemas presentados.

Para mas informaciones visita la pagina del proyecto www.uc-crowd.iscte-iul.pt.

Se prevé que la plataforma muestre grupos de individuos colaboradores de forma a crear sinergia y
actuar eficazmente con una investigacion y colaboracion en el proyecto.

Con el fin de contribuir con el debate sobre el disefio de la plataforma, nos gustaria saber sus opiniones
y expectativas sobre la viabilidad de este.

La duracidn de la encuesta es de apenas de 10 minutos.

Por favor, no dude en contactarnos para cualquier informacién o aclaraciones

Sera garantizado el anonimato y la confidencialidad a los participantes de la encuesta:

e |dentidad individual o corporativa en relacion a los datos o resultados individuales. No seran
divulgados en los documentos y publicaciones oficiales que surgiran de la investigacion.

e  Todos los datos recogidos de la encuesta seran tratados de forma confidencial y no seran divulgadas a
terceros, incluyendo detalles de contacto. El acceso a los datos, sera restringido al grupo de
investigacion involucrado en la preparacién y realizacion de esta encuesta.
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1. CUESTIONES GENERALES
Por favor marque una opcién que explique lo que es Crowdsourcing desde su ponto de vista:

1.1. Concepto

1.1.1 | Se familiariza con el concepto de Crowdsourcing? a. Sill b. No [

Para tener una idea de este tipo de plataformas, puede visitar el link: http://iulyou.iscte-iul.pt/pt

1.2.Participacién
1.2.1 | Ya participo en plataformas de crowdsourcing? a. Sill b. No I
1.2.2 | Sisu respuesta fue afirmativa, por favor diganos cual Escojas las siguientes
fue su papel opciones
Iniciador del Problema |
Proporcionar soluciones a los problemas O
Coordinador de la plataforma O
Observador |
1.2.3 | {Quedod satisfecho con la experiencia? Totalmente satisfecho [ Satisfecho
O
Nada satisfecho [
1.2.4 | iEstd interesado en participar en una plataforma de a. Sitd b. No I
crowdsourcing en el futuro?

PARTE A
2. OPORTUNIDADES - Por favor, llene en el cuestionario asumiendo que podria usar la plataforma de
crowdsourcing en el futuro o basado en experiencias anteriores.

Por favor, clasifique de 1 a 7 (1 — No Importante, 7 — Muy Importante) las siguientes motivaciones para

participar en una plataforma crowdsourcing. Si algunas de las cuestiones presentadas no se aplican en
su caso, por favor coloque - No se aplica (NA)

Factores de Motivacién CLASIFICACAO 1-7
Creacién de contactos con organizaciones interesadas -
2.1 | “stakeholders” es decir, industrias / universidad / comunidad / 1—2—3—4—5—6—7—NA
alumnos / centros de investigacién

La oportunidad de ingresos monetarios adicionales (bonos
2.2 . . . 1—2—3—4—5—6—7—NA
salariales, recompensa financiera)

2.3 | Grado de reputacidn y reconocimiento de compafieros 1—2—3—4—5—6—7—NA

2.4 | Para colocar en practica el conocimiento cientifico, a través del 1—2—3—4—5—6—7—NA
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desarrollo de proyectos de investigacion con base en problemas
de las empresas

Satisfaccion de resolver un problema o recibir una solucién para
25 1—2—3—4—5—6—7—NA
su problema

Posibilidad de atraer futuros empleados/empleadores o
2.6 , ) 1—2—3—4—5—6—7—NA
oportunidades de obtener pasantias

Aumentar su conocimiento después de haber resuelto el

2.7 1—2—3—4—5—6—7—NA
problema

2.8 | Contacto con problemas relacionados con mundo de trabajo 1—2—3—4—5—6—7—NA

2.9 | Ajustar el curriculo a las necesidades de las empresas 1—2—3—4—5—6—7—NA

Oportunidad de explorar las mas recientes tecnologias
2.10 ) . ) 1—2—3—4—5—6—7—NA
desarrolladas por investigadores y presentados en el perfil

2.11 | Nuevas ideas para oportunidad de investigacion 1—2—3—4—-5—6—7—NA

Oportunidad de acceso al conocimiento desarrollado en las
2.12 o 1—2—3—4—5—6—7—NA
universidades europeas

213 Otra (especifique)

3. OBSTACULOS - Por favor, llene en el cuestionario asumiendo que podria usar la plataforma de
crowdsourcing en el futuro o basado en experiencias anteriores

Por favor, clasifique de 1 a 7 (1 — No Obstructiva, 7 — Muy Obstructiva) los siguientes obstdculos que

pueden perjudicar la participacién en una iniciativa de crowdsourcing. Si algunas de las cuestiones
presentadas no se aplican en su caso, por favor coloque - No se aplica (NA)

Posibles obstaculos CLASIFICACION 1-7

Dificultades de comunicacién entre los usuarios de paises de
31 | . 1—2—3—4—5—6—7—NA
idiomas diferentes

La baja calidad del producto final, es decir, ideas irrelevantes,
3.2 . 1—2—3—4—5—6—7—NA
complejidad de la ayuda prestada, etc.

Cuestiones de propiedad intelectual, especialmente sobre la
33 ., . 1—2—3—4—5—6—7—NA
detencién de ideas (derechos de autor, patentes, etc.)

Las empresas podrian tener que revelar informaciones o
3.4 . 1—2—3—4—5—6—7—NA
detalles internos

Dificultad para encontrar proyectos que satisfagan mis
35 | 1—2—3—4—5—6—7—NA
intereses

~

—NA
—NA

3.6 Baja compensacion financiera 1—2—3—4—5—6—

~

3.7 | Dificultades de las empresas para internalizar el conocimiento | 1—2—3—4—5—6—
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externo, o sea, puede ser dificil para las empresas
implementar ayuda / ideas / asistencia / etc. externas

As empresas tienen la perspectiva de que existe una laguna
3.8 | entrelo que se ensefia en las universidades y lo que es util 1—2—3—4—-5—6—7—NA
para las empresas

3.9 | Afalta de participacién de los alumnos 1—2—3—4—5—6—7—NA
3.10 | Falta de apoyo de profesores / investigadores 1—2—3—4—5—6—7—NA
3.11 | La falta de participacion de las empresas 1—2—3—4—5—6—7—NA
3.12 | Dificultades en la utilizacion de plataformas on-line 1—2—3—4—5—6—7—NA
3.13 | Plataforma es mostrada en Inglés 1—2—3—4—5—6—7—NA

Otra (especifique
3.14 (esp que)

4. SOLO PARA PROFESORES Y ALUMNOS - Si es profesor o estudiante, por favor, responda las
siguientes preguntas
Por favor, clasifique de 1 a 7 (1 — No Importante, 7 — Muy Importante) las siguientes INCENTIVOS que

cree que ird motivarlo a colaborar con la plataforma crowdsourcing. Si algunas de las cuestiones
presentadas no se aplican en su caso, por favor coloque - No se aplica (NA)

CLASIFICACION 1-7

Uso del trabajo en el proyecto para trabajos en curso o en
4.1 . I , 1—2—3—4—5—6—7—NA
tesis de licenciatura / maestrias / doctorado

Para usar desafios especificos como ejemplos en clases y caso

4.2 . 1—2—3—4—-5—6—7—NA
de estudio

4.3 | Incentivo de pago 1—2—3—4—5—6—7—NA
Incentivos de material didactico académico relacionado al

4.4 1—2—3—4—5—6—7—NA

proceso de aprendizaje

Registro obligatorio de los alumnos para monitorizar su
4.5 C e, 1—2—3—4—-5—6—7—NA
participacion en las clases

4.6 | Capacidad para que los estudiantes atraigan futuros empleos 1—2—3—4—-5—6—7—NA

Mejorar las futuras oportunidades de estudio e / o trabajo en
4.7 . 1—2—3—4—5—6—7—NA
el extranjero

Inicio de la cooperacidon con empresas e invitarlos para realizar
4.8 . . . 1—2—3—4—5—6—7—NA
conferencias en universidades

4.9 | Oportunidades de pasantias 1—2—3—4—-5—6—7—NA

Otras (especifique)
4.10
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5. SOLO PARA EMPRESAS - por favor, si es una empresa responda las siguientes preguntas
Por favor, clasifique de 1 a 7 (1 — No Importante, 7 — Muy Importante) las siguientes PROYECTOS Y

DESAFIOS que cree que seran adecuados para resolver por medio de una plataforma crowdsourcing. Si
algunas de las cuestiones presentadas no se aplican en su caso, por favor coloque - No se aplica (NA)

CLASIFICACION 1-7

Micro problemas - quebrar un gran problema en
5.1 pequefias partes y encontrar personas especificas para 1—2—3—4—-5—6—7—NA
cada parte del problema

Para exhibir todo el problema (asi sea un problema
5.2 . 1—2—3—4—-5—6—7—NA
complejo)

Oportunidad para colocar un desafio en la plataforma CS
y premiar apenas los usuarios que sugirieron las mejores
53 . . . . 1—2—3—4—-5—6—7—NA
soluciones o proporcionaron la ayuda /asistencia/

consejo / etc. necesarios

Oportunidad para colocar un desafio en la plataforma CS
5.4 y premiar a la universidad que acoge los usuarios con las | 1—2—3—4—5—6—7—NA
mejores soluciones

Oportunidad para descubrir los tltimos desarrollos en
5.5 area especifica, a fin de economizar tiempo e otros 1—2—3—4—5—6—7—NA
posibles costos

Oportunidad para tener ideas creativas y desarrollar
5.6 . 1—2—3—4—-5—6—7—NA
nuevos productos / servicios

Vender o compartir los derechos de autor/patentes -

Oportunidad de encontrar otras empresas que puedan
5.7 . . 1—2—3—4—5—6—7—NA
estar interesados en su desarrollos y seguir

desarrollandolos

Otra (especifique)
5.8

PARTE B
6. INFORMACION EN LA PAGINA DE PERFIL - Por favor, llene en el cuestionario asumiendo que
podria usar la plataforma de crowdsourcing en el futuro o basado en experiencias

Sefiale cual informacidn que cree o no importante y que conste en la pagina de perfil de la plataforma
crowdsourcing. Por favor, rellene todas las columnas (Alumno, empresas y profesores / investigadores),

de acuerdo con la informacién que desea acceder de las otras partes interesadas - stakeholders
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Aluno Empresa . Prof?sores
/investigadores
Informacion Individual de Perfil Si/No Si/No Si/No
6.1 | Nombrey Apellido 0/0d Oy/0 L/ad
6.2 | Username Oy/0O /0 /0
6.3 | Titulo (Sr., Sra. Dr.) O/4d Oy/0 /0
6.4 | Pais /0 /0 /0
6.5 | Papel Profesional 0/0 /0 0/
6.6 | Curriculum vitae (link para ver) 0/0 Oy/d Oy0d
6.7 | Nombre de la Universidad (frecuentada) O/0O 0/0 Oy/0
6.8 | Grado académico O/4d Oy/d Oy0d
6.9 | Carreray afio O/0d 0Oy/0O /0
6.10 | Email (con opcidn de visible o no visible) O/0O 0/0 O/0d
6.11 zzzct:]lc::;:c:::;gzﬁf;;r:;)ductos/publlcaC|c'>n 0/0 0/0 0,0
6.12 Z(r)(l)upcllz:tzze(;/r:al?srat;f;i;)ztrada/desafl'os 0,0 0/0 0,0
6.13 | Area de especialidad O/0 0/0 0/0
6.14 | Habilidades lingliisticas O/0d Oy/0 c/d
6.15 | Otros (especifique)
Informacién de Perfil Empresarial Si/No Si/No Si/No

6.16 | Nombre de la Universidad - - /0
6.17 | Numero de Alumnos - - /0
4.18 | Carreras - - 0y/0d
6.19 | Idioma en que las carreras son leccionadas - - O/0
6.20 | Nombre del centro de investigacién - OyOd Oy/0
6.21 | Areas de Investigacién O/0d Oy/0 /4
6.22 | Numero de investigadores - /0 /0
6.23 | Numero de investigaciones en curso 0,0 OyOd Oy/0
6.24 | Portafolio de investigaciones ya realizadas 0/0 Oy/0 Oy/0
6.25 | Nombre de la Empresa - 0/0 -
6.26 | Numero de empleados - 0/0 -
6.27 | Paises donde se encuentra la empresa - 0/0 -
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6.28 | Certificaciones de la empresa - 0/0 -
6.29 | Portafolio - /0 -
6.30 | Valor de transacciones - 0/0 -
6.31 | Pagina Web - Oy/0 t/d
6.32 | Direccidn 0/0d Oy/0 L/d
6.33 | Otros (especifique)

7. FUNCIONES DE LA PLATAFORMA - Por favor, llene en el cuestionario asumiendo que podria usar
la plataforma de crowdsourcing en el futuro o basado en experiencias.

Por favor, clasifique de 1 a 7 (1 — No Importante, 7 — Muy Importante) las FUNCIONES que la plataforma

debe tener para ser mas util. Si algunas de las cuestiones presentadas no se aplican en su caso, por favor
coloque - No se aplica (NA)

Funciones CLASIFICACION 1-7
Opciodn para la creacion de un equipo compuesto por estudiantes
7.1 . . L 1—2—3—4—5—6—7—NA
de las mismas o diferentes universidades
7.2 | Férum de discusién sobre desafios 1—2—3—4—5—6—7—NA
7.3 | Recibir notificaciones cuando se colocan nuevos problemas. 1—2—3—4—5—6—7—NA
7.4 | Opciones de busqueda de perfil 1—2—3—4—5—6—7—NA

Opciodn para visualizar stakeholders (universidades/empresas) de
7.5 . ) . ] 1—2—3—4—-5—6—7—NA
la misma area de interés

Opcidn para clasificar los tipos de proyectos, es decir, alumnos,
7.6 . . 1—2—3—4—5—6—7—NA
centros de investigacidn, profesores y personas en general

~

7.7 | Espacio de autopromocion para empresas y sectores académicos | 1—2—3—4—5—6—7—NA

~

7.8 | Opcidon para contactar en privado, por email, otros usuarios 1—2—3—4—5—6—7—NA

Opcidn de invitacidn a otros stakeholders, es decir, estudiantes,
7.9 . . . L 1—2—3—4—-5—6—7—NA
universidades, empresas, profesores y centros de investigacion

Disponible como una aplicacién para ser utilizado en tablets y
7.10 1—2—3—4—-5—6—7—NA
Smartphone

7.11 | Opcidon para recomendar (endorse) otros usuarios 1—2—3—4—5—6—7—NA

Otros (especifique)

7.12
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8. INFORMACION DE LA ENCUESTA

Selecciona donde necesario

Informacién Encuesta Por favor, coloque sus respuestas

8.1 | Nombre completo (opcional)

8.2 | Sexo a. Masculino  b. Femenino [
a. Até24 [0 Db.25a34 [0 c.35a44 [1 d.45a54
8.3 | Edad O
e. 54a64[] f. Masde65[]
8.4 | Pais
8.5 | Tipo de Organizacion Empresa [] Universidade [] Aluno [J Professor [ Outro]

a. Secundario [ b. Técnico [ c. Licenciatura I  d.
Maestria [ E. Doctorado]

8.6 Nivel de Educacién

Otro (Indique)

8.7 Email

i . a) Alumno [ b. Profesorl] c. Investigador [1 d. Posicion de
8.8 | En cual categoria se clasifica
gestor de una empresa [1 Otro [

a. Ciencias sociales [1 b. Arte y disefio [1 c. Humanidades
8.9 | Subject area [ d. Médico y de enfermeria [ e. Cienciay tecnologia
f. Ingenieria y fabricaciéon [ g. Otros [

Indique la organizacién
8.10 | (empresa/universidad) a la
cual esta asociado

9. EVALUATION
Para desarrollar el informe sobre esta revision externa de la calidad, nos gustaria solicitarles qué
contesten a las preguntas planteadas a continuacion:

Discordd . 3 3 Concordo
Preguntas Discordé | Concordé
fuertemente fuertemente
9.1 | Los objetivos del cuestionario son claros. O O O Ol
9.2 Las preguntas son relevantes de acuerdo
presuna 5 O 0 0 0
con los objetivos de la avaluacién.
9.3 El lenguaje usado me parecié adecuada
gual P O O O O

para mi.

9.4 | A partir de ahora voy seguir o proyecto:
Universities — Companies O O O O
Crowdsourcing.

9.5 La avaluacion es interesante. O O O O
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9.6 Rellené el cuestionario por que confio
nario pora O O 0 0
en la persona qué lo envié.
9.7 La manera como me contactaran fue
. | | | O
profesional.
9.8 | Senti que o cuestionario fue preparado
a , prep O O O O
pensando en mi e en personas como yo.
9.9 | Voy compartir esta avaluacién con otras
y compartir € , 0 0 0 0
personas para divulgar esta idea.
9.10 | Otro:

iMuchas Gracias por tu participacién!
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